SOFTplus Merkblatt [ Sl TILUS

Bestellung FITplus Kundenkarten
via E-Mail

Mit FITplus kénnen Kundenkarten ab v2.028 per E-Mail bestellt und automatisch zugewiesen
werden. Eine Bestellung mit Disketten ist nicht mehr notwendig, ebenso ist ein nachtrégliches
Einlesen der Kundendaten nicht nétig.

Fur diese Funktionalitat ist eine bestehende E-Mail-Adresse seitens des Trainingszentrums
notig. Der Namen des zu dieser E-Mail-Adresse gehdrende Mail-Server muss bekannt sein.
Diese Angaben erhalten Sie von Ihrem E-Mail Provider, bitte haben Sie dafur Verstandnis,
dass SOFTplus Entwicklungen GmbH zum E-Mail-Versand bei Provider-Problemen keine
Unterstutzung leisten kann.

1. Einrichtung

Fur den Versand der Kundendaten mussen zuerst die Angaben fur den E-Mail-Versand
eingerichtet werden. Diese befinden sich im Modul Einstellungen, unter Systemeinstellungen,
im Register E-Mail.

Systemeinstellungen x|
[ Standardyaorgaben T Texte T.-'-‘-.nreden T Weitere Hardware
Pragrammablauf K.ameraginztellungen iE -hd ail

SKTP-Server Mame [2.B. smtp. hugentoblerstrainingzzentrum. chl:

|mail._-.ch | Eingaben testen |

Abzender-Mame [z.B. Training am ‘Wearand]

|Tlainim_:| am Wegrand |

Abzender E-MailAdrezze [2.B. infol@hugentablerstrainingzzentim. ch]

|infu@—m ch |

Zuzatzliche BLAT -Optionen [normalenseize leer laszen] - siehe http: 4w, blat net

Dieze Angaben erhalten Sie vaon lhrem Intemet-Provider. Ez sind alle drei &ngaben notwendig, wenn Sie
it diezern Pragramm E -Mailz verzenden mochten. Bitte beachten Sie, dazz dieses Programm keine E-Mailz
empfangen kanmn.

Bitte beachten Sie, dasz fur daz Einnichten und fur die Unterstitzung dieser Funktion lhr Internet-Provider
zuztandig izt - die Firma SOFT plus Entwicklungen GmbH kann Ihnen in zolchen Fallen in der Beagel nicht
weiterhelfen.

E-tailz werden im Standard 'SMTPerfahren' dem Server im £eichenzatz 150-8853-1 weitergeleitet,
Attachments werden im Basebd MIME Format eingefugt [entspricht RFCs 821, 822, 1854, 2045, 204E,
2047, DerVersand geschieht in Plaintext / ohne Werzchllizzelung, Der erffolareiche Yerzand einer E -k ail ist
keine Garantie fur den zsicheren Empfang beim Empfanger.

© SOFTplus Entwicklungen GmbH, CH-6340 Baar, Alle Rechte vorbehalten



Bestellung FITplus Kundenkarten via E-Mail

Es ist absolut wichtig, dass die drei oberen Felder richtig eingefullt werden. Mit falschen
Angaben wird es nicht moglich sein, E-Mail aus dem Programm heraus zu senden. Fir

weitere Informationen, wenden Sie sich bitte an Ihr E-Mail Provider.

Mit dem Knopf Eingaben testen kénnen Sie testen, ob die Eingaben soweit funktionieren, es

wird ein E-Mail an Sie erstellt und tber lhren Server verschickt.

Anschliessend muss der Versand der Kartenbestellungen via E-Mail aktiviert werden. Dies

findet man ebenfalls im Modul Einstellungen, in der Systemverwaltung, im Register

Programmablauf:

Systemeinstellungen

[ Standardvargaben T Texte T.-'-‘-.nreden T Weitere Hardware
Programmablauf ETKameraeinstellungen TE-M ail 1

[ &ktuelle Prazenzen nach Werbuchen anzeigen

Fiad fiir VESF-D ateien: |d:"~.

™ Cier Berutzer darf den Pfad im Fechnungswesen anpassen.

Yollztandiger Pfad mit Laufwerk sbuchstaben [kein
IIMC-Metzwerk-Pfad); bitte auf 16-Bit-Pfade achten [keine
YWerzeichhiznamen mit mehr alz 8 Buchztaben]

™ Zeige Prazenzen-Draver und Prézenzen-Giiligkeit in der Kundenvenwaltung

[ Meue Kunden kinnen HICHT in der Kundenvenwaltung erfasst werden,

Dieze Einztellung macht Sinn, wenn Sie alle Patienten aus

diezem Fall durfen Sie keine Kunden in FIT plus erfazzen, da diese
zonzt von THERAPIE pluz uberzchrieben werden konnten.

THERAFIE plug baw. PHYSI0plus automatizch ubermebmen laszen. In

| Kundertrterrrei I
< X Kartenbestellungen jeweils per E-ail senden )
3 . —
| Db UTEkHermden b |

2. Kunden fur die Kartenbestellung markieren

Sie kdnnen die Kunden fir die ndchste Kartenbestellung wie gehabt markieren. Einfach in der
Kundenverwaltung, beim entsprechenden Kunden auf Kunde bearbeiten gehen und dort unten

Karte vorbereiten markieren und mit OK heraus gehen.
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3. Bestellung absenden

Um die Karten zu bestellen, missen Sie im Modul Rechnungswesen auf Diskette fir Karten
machen gehen. Es 6ffnet sich nun ein Fenster mit einem E-Mail, mit den entsprechenden
Angaben.

x|

A |Kartenbestellung | |
zenden
E-Mail-Adresze: |karten@suftplus.net |

BCC: | |

Betreff: |Kartenhestellung |

Anhang:

Beiliegend finden Sie eine Karttenbestellung fuir -
Training an der Rigi

Ir der alten Schogogi-Fabrik

ntenvegs 12 - B300 Zug

Tel 041 763 3090 - infol@hammerhand. ch

Bitte zenden Sie unz die fertigen K.arter sobald moglich zu.
Mit freundichen Gruzsen,

Training an der Riai

Ir der alten Schogogi-Fabrik

ntenvegs 12 - B300 Zug
Tel 041 763 3090 - info@hammerhand.ch

Draten fuir die Kartenersteliung

Im Text werden die Kunden aufgefihrt, im Anhang sind alle relevanten Dateien, z.B. die
Portrait-Daten.

Sie kdnnen nun den Text beliebig anpassen, falls Sie uns weitere Mitteilungen zusenden
mdchten. Anschliessend gehen Sie auf senden, um das E-Mail abzusenden. Sie erhalten in der
Regel eine kurze Empfangsbestétigung per E-Mail.
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Angaben zu diesem Merkblatt

Dieses Merkblatt betrifft das Programm FITplus ab v2.028. Dieses Merkblatt ist Copyright
SOFTplus Entwicklungen GmbH. Alle Rechte sind vorbehalten. Eine Vervielfaltigung ohne
schriftliche Genehmigung der SOFTplus Entwicklungen GmbH ist verboten.

Haftungsausschluss

Fur die hier gemachten Angaben wird keine Haftung tbernommen. Alle Angaben erscheinen
ohne Gewadbhr. Es gelten unsere allgemeinen Geschéftsbedingungen. Sollten Sie irgendwelche
Probleme oder Fragen zum Programm haben, kénnen Sie uns natlrlich jederzeit kontaktieren.

Versionsangaben

Erstellt von: jm

Erstellungsdatum: 09.12.04 09:44
Bearbeitungs-Nr.: 12

Bearbeitet von: jm
Bearbeitungsdatum: 10.12.04 08:47
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